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เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 
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เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

อำเภอเกษตรสมบูรณ์  จังหวัดชัยภูมิ 
 

การประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 

หลักการประเมิน 

  แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 

2 ประการคือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ

ดำเนินการได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ

ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ

หน่วยงานภาครับ ผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้น จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน

ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อตา้นการทุจรติและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 

  ทั้งนี้การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน 

ปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุง

พัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมความโปร่งใสเพื่อใหเ้กิดธรรมมาภบิาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้

เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน

หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์( 85 คะแนนขึ้น

ไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้าน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เคร่ืองมือในการประเมิน 

  เครื่องมือในการประเมิน ประกอบด้วย ดังนี้ 

  1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal  Integrity and Transparency  Assessment : 

IIA) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้

มีส่วนได้เสียภายใน โดยเป็นการประเมนิระดับการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายในที่มีต่อหน่วยงานของตนเองใน 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพยส์ิน

ของทางราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External Integrity  and  Transparency  Assessment : 

EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี

ส่วนได้เสียภายนอก โดยเป็นการประเมนิระดับการรับรู้ของผูม้ีส่วนได้เสียภายนอกที่มตี่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 

3 ตัวชีว้ัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ

การทำงาน 



 

  3.แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการ

เปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถ

เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 

ตัวชี้วัด ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซือ้จัดจา้ง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ

ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อยได้แก่การดำเนินการเดื่อ

ป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส)  

หลักเกณฑ์การประเมิน  

1.การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ

ราชการกับหน่วยงานที่มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย

ตนเองแบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่สำคัญของ

หน่วยงาน 

  2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 กระบวนการประเมิน ITA ได้มกีารเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ 

การปรับเปลี่ยนระดับการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการ

ตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566- 

2580) ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม และสรา้งให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึน้  ซึ่งการ 



 

ประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) 

ออกเป็น  7 ระดับ ดังนี้  

คะแนน ระดับ 

95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 

75.00-8.99 B 

65.00-74.99 C 

55.00-64.99 D 

50.00-45.99 E 

0-49.99 F 
 

  ตลอดระยะเวลาการประเมนิ ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มกีารลงพื้นที่กำกับติดตามการประเมิน

และการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เข้ารับการประเมิน และหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการ

ประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา

เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตคีวามผลการประเมิน 

  ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2567 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 

Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน

ออกเป็น 2 กลุ่ม หลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้น

ไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์เป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้นอ้ยกว่า 85 คะแนน ดังนี้  

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 - 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึน้ไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00  ขึน้ไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00  ขึน้ไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT,EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2,OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนนอ้ยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

  

 

 



 

3.ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือ การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมต่อต้านการทุจริตที่

เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA ยังมีความ

สอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยใหม้ีความโปร่งใส   ไร้ผลประโยชน์ 

กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที ่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ (Big Rock) เกิด

ผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่า

เป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี ้หน่วยงานภาครัฐ ต้อง

มีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึน้ไป เป็นจำนวนไม่น้อยกว่ารอ้ยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 

 

ผลการประเมินคุณธรรมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

คะแนนเฉลี่ยรวม  84.41 คะแนน   ระดับผลการประเมิน (ต้องปรับปรุง) 

****************** 

  เทศบาลตำบลบ้านเดื่อ ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยจำแนกตาม

เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรอืจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งเด่วน ประเด็นที่

จะต้องพัฒนาให้ดีขัน้ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดย

มีรายละเอียด ดังนี้  

การวเิคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเคร่ืองมือการประเมิน 

ตัวชี้วัด เครื่องมือ 

การประเมนิ 

ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 IIT การปฏิบัติหน้าที่ 94.14 ผ่านเกณฑ์ 

2 IIT การใชง้บประมาณ 93.56 ผ่านเกณฑ์ 

3 IIT การใชอ้ำนาจ 96.55 ผ่านเกณฑ์ 

4 IIT การใชท้รัพย์สินทางราชการ 76.67 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

5 IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.26 ผ่านเกณฑ์ 

6 EIT คุณภาพการดำเนินงาน 92.40 ผ่านเกณฑ์ 

7 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 89.46 ผ่านเกณฑ์ 

8 EIT การปรับปรุงการทำงาน 83.28 ไม่ผ่านเกณฑ์ 

9 OIT การเปิดเผยข้อมูล 92.14 ผ่านเกณฑ์ 

10 OIT การป้องกันการทุจริต 61.67 ไม่ผ่านเกณฑ์ 



 

การวเิคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************************************** 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 แนวทางในการยกระดับผลการประเมนิฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หน้าที่ 

ที่ปฏิบัติงานหรอืใหบ้ริการแก่ผู้มา     

ติด ต่อหรือผู้มารับบริการอย่าง  

เท่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

91.72 หน่วยงานวิเคราะห์แลว้ว่ายังมเีจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรอืให้บริการ

แก่ผูม้าติดต่อหรอืผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมอยู่ 

ดังนัน้ หน่วยงานควรมีการพัฒนาช่องทางการใหบ้ริการในรูปแบบ

ออนไลน์ หรอื E-Service เพื่อลดการใช้ดุลพินจิหรือการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้นๆ และควรระบุขั้นตอนการ

ให้บริการไว้ในคู่มอืการให้บริการ หรอือาจจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ

ต่างๆ แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใหแ้ก่ผูร้ับบริการหรอืผูท้ี่มา

ติดต่อราชการได้รับทราบ  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา  

82.00 หน่วยงานวิเคราะว่าภารกิจหรอืการบริการประชาชนไม่เป็นไป

ตามขั้นตอนและระยะเวลา ยังอยู่ในเกณฑ์ต่ำ หน่วยงานควรระบุ

ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรอืการให้บริการไว้

ในคู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้ริการและประชาสัมพันธ์เผยแพร่

คู่มือดังกล่าว ให้แก่ผูม้ารับบริการหรอืผูม้าติดต่อราชการได้รับ

ทราบและนำข้อมูลจากคู่มือหรอืมาตรฐานการให้บริการมาจัดทำ

เป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ 

พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์เผยแพร่ช่องทางออนไลน์หรือจุด

ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

 

 



 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอย่างเท่า

เทียมกัน 

78.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าภารกิจหรอืบริการใดภายในหน่วยงานที่มี

การให้บริการแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรอืรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม

หน่วยงานจงึควรมีการพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ

ออนไลน์หรือ  E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลพินิจหรือการเลือก

ปฏิบัติในภารกิจหรอื่บริการนั้นๆ และควรระบุขั้นตอนการ

ให้บริการไว้ในคู่มอืการให้บริการ หรอือาจจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ

ต่างๆ แล้วเผยแพร่ประชามสัมพันธ์ให้แก่ผูร้ับบริการหรือผู้ที่มา

ติดต่อราชการได้รับทราบ และควรสร้างจิตสำนึกที่ดใีนการ

รับผิดชอบงานต่อหนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผล

ผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม  รวมถึงเสริมสร้าง

จติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

E7 หน่วยงานมกีารเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วม

ในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนนิงานของหน่วยงาน 

80.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้

บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนนิงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น

หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน

การดำเนินงานตามภารผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม

ต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามี

ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

E8 หน่วยงานมกีารปรับปรุงการ

ดำเนนิงานให้ตอบสนองต่อ

ประชาชน 

80.67 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการ

ดำเนนิงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวม

เท่าที่ควร ดังนัน้ หน่วยงานควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและ

บุคคลภายนอกเข้ามามสี่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจหรือ

กิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก

เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย อีกทั้ง

หน่วยงานควรจัดทำช่องทางการติดต่อ-สอบถาม โดยมีลักษณะ

เป็นการสื่อสารสองทาง 

E9 ท่านเคยใช้งานระบบการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของ

หน่วยงานหรอืไม่ 

70.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าประชนบางส่วนไม่เคยใช้ระบบการ

ให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังนัน้หน่วยงาน

ควรพัฒนาระบบการบริการออนไลน์ (E-service) ที่เป็นงาน

บริการหลักใหแ้ก่หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ

ให้บริการผ่านระบบ (E-service) ให้บุคคลภายนอกได้ทราบโดย

ทั่วถึง  
 

     



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

O7 แผนยุทธศาสตร์หรอื

แผนพัฒนาหน่วยงาน 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผน

ยุทธศาสตร์หรอืแผนพัฒนาหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชน

รับทราบถึงแผนการดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและ

วิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำเนินงาน 

O8 แผนและความก้าวหน้าโนการ

ดำเนนิงานและการใช้งบประมาณ

ประจำปี 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผน

และความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณ

ประจำปี ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ

ดำเนนิงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนิน

โครงการหรอืกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน

การตรวจสอบหรอืให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้

จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

O9 รายงานผลการดำเนินงาน

ประจำปี 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

รายงานผลการดำเนินงานประจำปีที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบ

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยใหค้วามสำคัญ

กับการเปิดเผยข้อมูลในส่วนของเนื้อหาการกำกับติดตาม และ

การสรุปผลของการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของ

หน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา ที่มรีายละเอียดชัดเจนครบถ้วน มี

ความสอดคล้องกัน ในรูปแบบที่สามารถนำไปใช้ในการ

ประมวลผล เพื่อให้สาธารณชนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์และ

เป็นการเปิดโอกาสใหส้าธารณชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการ

ตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจ้่าย

งบประมาณของหน่วยงานได้ 

O10 คู่มือและแนวทางการ

ปฏิบัติงานของเจา้หนา้ที่ 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าหน่วยงานควรจัดทำคู่มอืหรอืแนวทางการ

ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่ตามหลังเกณฑ์การประเมินในทุก

ภารกิจของหน่วยงาน ดังนั้นหน่วยงานควรพิจารณาทบทวนคู่มือ

หรอืแนวทางการปฏิบัติงานให้มคีวามเป็นปัจจุบัน สอดรับกับ

บริบทรูปแบบการปฏิบัติงาน และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป โดย

ที่เปิดเผย เปิดโอกาสใหเ้จ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานเข้ามามีส่วน

ร่วมในการจัดทำคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อกีทั้ง



 

ควรจัดทำสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบที่

สามารถเข้าใจ 

O17 รายงานสรุปผลการจัดซือ้จัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุประจำปี 

     0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่ายังไม่มีการจัดทำข้อมูลรายงานผลสรุปการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปีที่มเีนือ้หาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามลักเกณฑ์การประเมิน

โดยเฉพาะการเผยแพร่ขอ้มูลการจัดซื้อจัดจา้งหรอืการจัดหา

พัสดุ ที่ตอ้งดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ข้อมูล

ในรูปแบบตารางหรอืรูปแบบที่มโีครงสรา้ง ทำให้สามรถนำขอ้มูล

ไปใช้ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมกีาร

วิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนด

มาตรฐานในการป้องกันการทุจริตหรอืส่งเสริมความโปร่งใส

ภายในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุของ

หน่วยงาน 

 

O28 รายงานผลตามนโยบาย No 

Gift Policy  

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานยังไม่มีการจัดทำรายงานผลการ

ดำเนนิการตามนโยบาย No Gift Policy เผยแพร่ทางเว็บไซต์  

ดังนัน้ หน่วยงานควรมอบหมายเจา้หนา้ที่จัดทำรายงานตาม

นโยบาย No Gift Policy ที่มเีนื้อหาและองค์ประกอบที่ถูกต้อง

ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมน โดยใหค้วามสำคัญในการ

ขับเคลื่อนหรอืเสริมสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการ

กำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์

ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 

O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรม

จรยิธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่ายังไม่มีการวิเคราะห์ข้อจำกัด และไม่ระบุ

ระยะเวลาในการดำเนินการฯในแต่ละประเด็น ดังนั้น หน่วยงาน

มอบหมายเจ้าหน้าที่ดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งในภายในหน่วยงาน จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผล

การวิเคราะห์คะแนนในการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำ

มาตรการและการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 

เสริมสรา้งกระบานการมสี่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน

ในการร่วมคิดร่วมปฏิบัติ  เผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้สาธารณชนทราบ 

O35 รายงานผลการดำเนินการ

เพื่อส่งเสริมจริยธรรมและความ

โปร่งใสในหน่วยงาน 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานยังไม่มีการรายงานผลการ

ดำเนนิการเพื่อส่งเสริมจรยิธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงานเผยแพร่ต่อที่สาธารณชน ดังนั้นหน่วยงานควร



 

มอบหมายเจ้าหน้าที่จัดทำรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม

จรยิธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน แล้วประชาสัมพันธ์

ในหน่วยงาน และเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 
  



 

 

ประเด็นท่ี 2 การให้บรกิารและระบบ E-Service  

                 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล 

การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

                แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี  6 คุณภาพการดำเนินงานทำงาน 

E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา  

82.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าการปฏิบัติงาน/ใหบ้ริการของเจา้หนา้ที่

ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 

ดังนัน้ หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรอืการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มอืมาตรฐาน

การปฏิบัติงาน หรือคู่มอืการให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือ

เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผูร้ับบริการหรือผูม้าติดต่อราชการ

ได้รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรอื

มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่

สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่นแผ่นพับ ป้ายประชาสัมพันธ์ 

และประชาสัมพันธ์หรอืเผยแพร่ทางช่องทางออนไลน์ หรอืจุด

ประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง 

E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือ

ให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอย่าง

เท่าเทียมกัน 

78.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า มปีระชาชนหรอืผูม้าติดต่อบางรายยัง

เห็นว่าเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมกีารปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้

มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนัน้ หน่วยงาน

วิเคราะห์ว่าภารกิจหรอืบริการใดภายในหน่วยงานที่มีการ

ให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม

พัฒนาช่องทางการใหบ้ริการในรูปแบบออนไลน์หรือ             

E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลพินจิหรือการเลือกปฏิบัติใน

ภารกิจหรอื่บริการนั้นๆ และควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้

ในคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มอืการให้บริการ โดบ

ระเอียด หรอือาจจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบต่างๆ แล้วเผยแพร่

ประชามสัมพันธ์ให้แก่ผูร้ับบริการหรอืผูท้ี่มาติดต่อราชการ

ได้รับทราบ 

 

 



 

     แบบวัดการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

O11 คู่มือหรอืแนวทางการ

ให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรอืผู้

มาติดต่อ 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรมีการปรับปรุงและจัดทำคู่มือหรอื

แนวทางการให้บริการตามหลักเกณฑ์การประเมินในทุกงาน

บริการของหน่วยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรอืแนว

ทางการการให้บริการให้มีความเป็นปัจจุบันและควรมีการ

ทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานให้สอดรับกับปริมาณของ

ผูร้ับบริการ เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานหรอืการให้บริการที่เกิด

ความพึงพอใจสูงสุดสะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควร

จัดทำสรุปแนวทางการใหบ้ริการดังกล่าวในรูปแบบที่สามารถ

เข้าใจได้ง่าย เช่น Flowchart, Infographic 

O12 ข้อมูลสถิติการใหบ้ริการ 100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรจัดทำขอ้มูลสถิติการให้บริการใน

ทุกงานบริการของหน่วยงาน โดยจำแนกรูปแบบการให้บริการ

แบบ Walk-in และ E-Service เพื่อให้ทราบว่างานบริการใดมีผู้

มาขอรับบริการเป็นหลัก และนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในการ

พัฒนาการให้บริการที่มปีระสิทธิภาพต่อไป 

O13 E-Service 100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรใหค้วามสำคัญกับการพัฒนา E-

Service สำหรับการให้บริการให้ครอบคลุมทุกงานบริการของ

หน่วยงาน 

O25 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมี

ส่วนร่วม  

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลกิจกรรม

หรอืโครงการ ที่เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในภารกิจของหน่วยงาน ที่มี

เนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน โดยควรมีการกำหนดให้มกีารจัดกิจกรรมหรอื

โครงการในลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกปี 

ผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก และเหมาะสมกับภารกิจของ

หน่วยงาน เพื่อนำผลจากการมสี่วนร่วมมาใช้ปรับปรุง 

พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานต่อไป 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

              แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผล 

การประเมนิต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

              แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) 

ประเด็นข้อคำถาม 

คะแนน 

(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 

(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง             

การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร           

ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

95.28 80.67 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงขอ้มูลข่าวสารที่

เผยแพร่ให้ประชาชนหรอืผู้ขอรับบริการได้รับทราบยัง

ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนัน้หน่วยงานควรมีการ

ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่

หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

โดยดำเนินการปรับปรุงขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานใหค้รบถ้วนและเป็นบัจจุบัน และจัดให้มบีริการ 

E-Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับบริการ ไม่

จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

e5 หน่วยงานมีการประชา 

สัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่  

ประชาชน หรอืผูร้ับบริการ 

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน  

95.96 81.33 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงขอ้มูลข่าวสารที่

เผยแพร่ให้ประชาชนหรอืผู้ขอรับบริการได้รับทราบยัง

ขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนัน้หน่วยงานควรมีการ

ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่

หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 

โดยดำเนินการปรับปรุงขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของ

หน่วยงานใหค้รบถ้วนและเป็นบัจจุบัน และจัดให้มบีริการ 

E-Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับบริการ ไม่

จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

 

 



 

ประเด็นข้อคำถาม 

คะแนน 

(EIT 

ส่วนที่1) 

คะแนน 

(EIT 

ส่วนที่2) 

แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร 

ตอบข้อซักถามหรอืให้ 

คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง  

ชัดเจน  

97.53 86.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่าเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่สามารถ

สื่อสารตอบข้อซักถามหรอืใหค้ำอธิบายแก่ประชาชนที่มา

ใช้บริการได้อย่างชัดเจนอยู่  ดังนั้นหน่วยงานควรมกีาร

พัฒนาความรูค้วามสามารถในการปฏิบัติงาน เช่น ส่งข้า

ราการเข้าร่วมการอบรม หรอืประชุมเพื่อพัฒนาความรู้

ความสามารถอย่างสม่ำเสมอเป็นเป็นปัจจุบัน 

จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานและ

กำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติงานที่ชัดเจนไม่เลือก

ปฏิบัติ  
 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o1 โครงสรา้ง 100.00 หน่วยงานวเคราะห์ว่า ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลที่มีเนือ้หาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจน

สามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงาน

ควรมอบหมายผูร้ับผิดชอบดำเนนิการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและ

ทบทวนข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัยและเข้าถึงได้

ง่ายต่อไป 

o2 ข้อมูลผูบ้ริหาร 100.00 

o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 

o4 ข้อมูลการตดิต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ      

ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยกำหนด

ผูร้ับผิดชอบดำเนนิการเผยแพร่ขอ้มูลที่มีความเป็นปัจจุบัน ผ่านทาง

หนา้เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ QR Code 

แบบวัด EIT ของหน่วยงานไว้ที่หนา้แรกของเว็บไซต์ในจุดที่สามารถ

เข้าถึงได้ง่ายเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการสะท้อน

ความคิดเห็นต่อการให้บริการของหน่วยงาน 

o6 Q&A 100.00 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า ควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางในการ

ปฏิสัมพันธ์ข้อมูลระหว่างผู้มาติดต่อกับหน่วยงาน ในช่องทางที่เข้าถึง

ได้ง่าย ผ่านทางหน้าเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน มีลักษณะเป็นการ

สื่อสารสองทาง มีการกำหนดผูร้ับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือ

ให้ข้อมูลแก่ผูท้ี่มาติดต่ออย่างชัดเจนและรวดเร็ว 



 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สนิของราชการ  

   แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม  

ที่มีผลการ ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

   แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

I10 ในหน่วยงานของท่าน            

มีเจา้หน้าที่  ที่ขอยืมทรัพย์สินของ

ราชการไปใช้อย่างถูกต้องมากน้อย

เพียงใด 

67.59 หน่วยงานวิเคราะห์ว่ายังมีเจา้หน้าที่ของหน่วยงานยังเห็นว่า

หน่วยงานยังมเีจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้

อย่างไม่ถูกต้องอยู่บ้าง ดังนั้น หน่วยงานควรมีการกำหนดหรอื

ระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้ในคู่มอื

มาตรฐานการปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์

ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม 

ทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรอืแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ

ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมี

การอนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการแยก

แยกระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

รวมถึงการเสริมสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ด ี 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

I12 หน่วยงานท่านมกีารตรวจสอบ

เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของทาง

ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว

เป็นการประจำ มากน้อยเพียงใด 

67.24 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า มเีจ้าหนา้ที่บางรายที่มคีวามเห็นว่า

หน่วยงานยังขาดการตรวจสอบการนำทรัพย์สินของทาง

ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวอยู่บ้าง ดังนัน้ หน่วยงานควร

มีการกำหนดหรอืระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ

ไว้ในคู่มือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุ

และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พรอ้มทั้งประชาสัมพันธ์

คู่มือ หรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด

และกำชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานขออนุญาตในการยืม

ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้อง และควรสร้าง

จติสำนึกที่ดใีนการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพื่อให้เกิดการ

แยกแยะ ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  

 

 



 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

       แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถาม 

ที่มผีลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

                 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 

I5 หน่วยงานของท่าน มี

เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเป็นเท็จ เช่น 

ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ 

92.41 หน่วยงานวิเคราะห์ว่ามีเจ้าหนา้ที่ส่วนนอ้ยที่มคีวามคิดเห็นว่า

หน่วยงานยังมกีารเบิกจ่ายที่เป็นเท็จ เช่น ค่าล่วงเวลา ค่าวัสดุ

อุปกรณ์ หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ ดังนัน้ หน่วยงานควรจัดให้มกีาร 

ประเมินเสี่ยงในการทุจรติในประเด็นการเบิกจ่ายเงนินอกเหนอื 

จากประเด็นการ เรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับ  

การ ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงนิ ที่เป็นเท็จตลอดจน 

บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

O14 รายการการจัดซื้อจัดจา้ง

หรอืการจัดหาพัสดุ 

100 จัดทำขอ้มูลรายการการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุในหมวด

งบลงทุนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบ

ตารางหรอืรูปแบบที่มโีครงสร้าง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้

ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมี

ส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซือ้จัดจ้างหรอื

การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 

O15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับ

การจัดซือ้จัดจ้างหรอืการ

จัดหาพัสดุ 

   100 จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซือ้จัดจา้งและประกาศต่าง ๆ 

เกี่ยวกับการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ ที่มเีนือ้หาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็น

การดำเนินการให้เป็นไปตามที่กฎหมายกำหนด 

O16 ความก้างหน้าการจัดซือ้

จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ 

   100 จัดทำขอ้มูลความก้าวหน้าการจัดซือ้จัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ ที่มี

เนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายกำหนดให้หน่วยงานต้อง



 

ดำเนนิการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรอื

รูปแบบที่มโีครงสรา้ง ทำให้สามารถนำขอ้มูลไปใช้ประมวลผลดว้ย

คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสรมิการมสี่วนร่วมและ

สร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจา้งหรอืการจัดหาพัสดุ

ของหน่วยงาน 

O17 รายงานสรุปผลการ

จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุประจำปี  

      0 จัดทำขอ้มูลรายงานสรุปผลการจัดซือ้จัดจ้างหรอืการจัดหาพัสดุ

ประจำปีที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ขอ้มูลการจัดซือ้จัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ ที่ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 

และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรอืรูปแบบที่มี

โครงสรา้ง ทำให้สามารถนำข้อมูลไปใช้ประมวลผลดว้ย

คอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ขอ้มูลการจัดซื้อจัด

จา้งหรอืการจัดหาพัสดุ เพื่อกำหนดมาตรการในการป้องกันการ

ทุจรติหรอืส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซือ้จัดจ้างหรอื

การจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

      แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯและพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่        

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

     แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I8 ผูบ้ังคับบัญชาในหน่วยงาน

ของท่านมีการสั่งให้เจา้หน้าที่

ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ

ประพฤติมิชอบ 

95.52 หน่วยงานวิเคราะห์ว่ายังมีเจา้หน้าที่ของหน่วยงานยังเห็นว่ายังมี

ผูบ้ังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมกีารสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่

เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบอยู่ ดังนั้น หน่วยงานควรจัด

จัดให้มกีารประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ 

อำนาจหรือการสั่งการของผูบ้ังคับบัญชานอกเหนอืจากประเด็น 

การเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 

ดังกล่าวรวมทั้งดำเนินการตามมาตรการ ที่ได้กำหนดไว้รวมถึง 

การเผยแพร่ช่องทางการรอ้งเรียนในกรณีที่ผูบ้ังคับ 

บัญชาสั่งให้กระทำ ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุค 

ลากรภายในได้รับทราบด้วย 

     
 



 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

O18 แผนการบริหารและ

พัฒนาทรัยากรบุคคล 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มเีนือ้หาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็น

ข้อมูลที่มคีวามสำคัญต่อเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยให้

เกิดความเข้าใจและการรับรู้ที่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของ

หน่วยงาน อันจะก่อใหเ้กิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน  

O19 รายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจำปี 

   100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการบริหาร

และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ

และหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้ง

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลที่มคีุณธรรมและมีความโปร่งใส 

O20 ประมวจจริยธรรม

สำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

   100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรดำเนินการเผยแพร่ข้อมูล

ประมวลจรยิธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐรวมทั้งสร้างการรับรู้

และการตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประมวล

จรยิธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม     100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรดำเนินการจัดทำและเผยแพร่

ข้อมูลที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์

การประเมนิ ตลอดจนให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง

จรยิธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด โดย

ควรใหค้วามสำคัญกับการเผยแพร่ สร้างความเข้าใจและการให้

คำปรึกษาแนะนำในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติ

ปฏิบัติตนตามประมวลจรยิธรรมหรอืข้อกำหนดจรยิธรรมของ

หน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจรยิธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ

หน่วยงานผ่านกิจกรรมหรอืการฝึกอบรมของหน่วยงาน และที่

สำคัญคือ ควรมีการกำหนดใหม้ีการประเมินจรยิธรรม และการนำ

ผลการประเมินจริยธรรมดังกล่าวไปใช้ในการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานในทุกกระบวนการ 

 



 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน  

         แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงานรายประเด็น 

ขอ้คำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรูข้องผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment : IIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมนิฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

I14 ท่านคิดว่าการดำเนนิการ

เพื่อป้องกันการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน

ของท่าน สามารถป้องกันการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบได้ 

มากน้อยเพียงใด 

90.69 การวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้รวมทั้งผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ประกอบกับการประเมนิความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นการ 

เรียกรับสินบนจากนั้น นำผลการวิเคราะห์มากำหนด 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริตของหน่วยงานและดำเนนิการตามแผนฯ ที่ได้กำหนด 

ไว้ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

     
 

      แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ตัวชี้วัดท่ี 10 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

O22 แนวปฏิบัติการจัดการ

เรื่องร้องเรียนการทุจริตและป

พฤติมิชอบ 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการให้ความสำคัญกับการ

คุ้มครองข้อมูลผูแ้จง้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ผ่านกระบวนการบริหารจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบที่มคีวามรวดเร็ว สามารถติดตามเรื่อง

ร้องเรียนได้ และมีผูร้ับผิดชอบที่ชัดเจน  

 



 

O23 ช่องทางแจง้เรื่อง

ร้องเรียนการทุจริตและปพฤติ

มิชอบ 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มี

เนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ

ประเมิน และควรพัฒนาช่องทางการรับแจ้งเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจรติและประพฤติมิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เพื่อเป็นการ

สร้างการรับรู้ต่อสาธารณชนว่า หน่วยงานให้ความสำคัญและ

มีความจริงจังต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

O24 ข้อมูลสถิติเรื่องรอ้งเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

สถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบเพื่อสร้าง

ความเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจรติ

และประพฤติมิชอบของหน่วยงานใหก้ับสาธารณชน 

 

O26 ประกาศเจตนารมณ์

นโยบาย No Gift Polecy จาก

การปฏิบัติหน้าที่+ 

 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล 

ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ

หนา้ที ่ที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No 

Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบ

ของขวัญหรอืของกำนัลของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

O27 การสร้างวัฒนธรรม  

No Gift Polecy  

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

การสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy ที่มเีนือ้หาและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดย

ให้ความสำคัญกับการขับเคลื่อนหรอืเสริมสร้างวัฒนธรรม No 

Gift Policy เพื่อให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy แก่

เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

O28 รายงานผลตามนโยบาย 

No Gift Policy  

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานยังไม่มีการจัดทำรายงานผล

การดำเนินการตามนโยบาย No Gift Policy เผยแพร่ทาง

เว็บไซต์  ดังนัน้ หน่วยงานควรมอบหมายเจา้หน้าที่จัดทำ

รายงานตามนโยบาย No Gift Policy ที่มเีนือ้หาและ

องค์ประกอบที่ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมน 

โดยใหค้วามสำคัญในการขับเคลื่อนหรอืเสริมสร้างวัฒนธรรม 

No Gift Policy ตลอดจนการกำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติที่



 

ชัดเจน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ของหน่วยงานให้สาธารณชน

ทราบ 

O29 รายงานการรับทรัพย์สิน

หรอืประโยชน์อื่นใดโดย

ธรรมจรรยา 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่

ข้อมูล รายงานการรับทรัพย์สินหรอืประโยชน์อื่นใดโดย

ธรรมจรรยา ที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน และควรสร้างความรูค้วามเข้าใจถึง

แนวทางปฏิบัติในการรับทรัพย์สินหรอืประโยชน์อื่นใดอันอาจ

คำนวณเป็นเงินได้ตามกฎหมายมาตรา 128 แห่ง

พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและ

ปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 เพื่อป้องกันไม่ให้เจ้าหนา้ที่

ของหน่วยงานมคีวามเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียกรับสินบน 

O30 การประเมินความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็นที่

เกี่ยวข้องกับสินบน 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล

การประเมนิความเสี่ยงการทุจรติในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

สินบนที่มเีนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์

เพื่อค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจา้หน้าที่ใน

หน่วยงานมีเรยีก/รับสินบน เพื่อแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะ

ปฏิบัติงานหรอืให้บริการ หรอืละเว้นการปฏิบัติ ไม่ว่าการ

กระทำนัน้จะชอบหรอืมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน  

(1) การอนุมัติ อนุญาต  

(2) การใชอ้ำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

(3) การจัดซือ้จัดจา้ง 

(4) การบริหารงานบุคคล 

และกำหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความ

เสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมกีารมอบหมาย

ผูร้ับผิดชอบอย่างชัดเจน และกำกับติดตามการดำเนินการให้

เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันหรอืลดความ

เสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ใน

การปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

O31 รายงานผลการ

ดำเนนิการเพื่อจัดการความ

เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบประจำปี 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการ

ดำเนนิการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบประจำปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่

กำหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการ



 

ดำเนนิการจัดการความเสี่ยงการทุจรติและประพฤติมิชอบ 

เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าวสามารถ

ป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบได้จริง 

O32 แผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริต 

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรดำเนินจัดทำและเผยแพร่

แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจรติที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควร

พิจารณาทบทวนแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตให้สอดรับ

กับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร์ หรอืบริบทแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงไป และสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ความเสี่ยง

การทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน และผลการ

วิเคราะห์คะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมานอกจากนี้ ควร

มีการกำกับติดตามการดำเนินงานและผลการเบิกจ่าย

งบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะห์และรายงาน

ผลการดำเนินงานและการจัดทำข้อเสนอแนะแนวทางในการ

ดำเนนิงาน เพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับปีถัดไป 

O33 รายงานผลการ

ดำเนนิการป้องกันการทุจริต

ประจำปี  

100 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรจัดทำรายงานผลการ

ดำเนนิการป้องกันการทุจริตประจำปี ให้ครบถ้วนตาม

องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ให้

สาธารณชนรับทราบถึงผลการดำเนินการเพื่อป้องกันการ

ทุจรติ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าการดำเนินการดังกล่าว

สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 

O34 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมจริยธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรหน่วยงานวิเคราะห์ว่ายัง

ไม่มีการวเิคราะห์ข้อจำกัด และไม่ระบุระยะเวลาในการ

ดำเนนิการฯในแต่ละประเด็น ดังนั้น หน่วยงานมอบหมาย

เจ้าหน้าที่ดำเนนิการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม และ

ความโปร่งในภายในหน่วยงาน จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลผล

การวิเคราะห์คะแนนในการประเมินในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดทำ

มาตรการและการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน 

เสริมสรา้งกระบานการมสี่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภายใน

หน่วยงานในการร่วมคิดร่วมปฏิบัติ  เผยแพร่เว็บไซต์ฯ ให้

สาธารณชนทราบ 



 

O35 รายงานผลการ

ดำเนนิการเพื่อส่งเสริม

จรยิธรรมและความโปร่งใสใน

หน่วยงาน 

0 หน่วยงานวิเคราะห์ว่า หน่วยงานควรหน่วยงานวิเคราะห์ว่า 

หน่วยงานยังไม่มีการรายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริม

จรยิธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานเผยแพร่ต่อที่

สาธารณชน ดังนัน้หน่วยงานควรมอบหมายเจา้หนา้ที่จัดทำ

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสรมิจริยธรรมและความ

โปร่งใสภายในหน่วยงาน แล้วประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน และ

เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เผยแพร่ให้ประชาชนทราบ 

 

 

***************************



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

นำไปสู่การปฏิบัติหรอืกำหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลบ้านเดื่อให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

1.จัดให้มีช่องทางการใหบ้ริการในรูปแบบ

ออนไลน์ หรอื E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลพินิจ

หรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้นๆ 

และควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้ในคู่มอืการ

ให้บริการ หรืออาจจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ

ต่างๆ แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใหแ้ก่ผูร้ับ 

บริการหรอืผูท้ี่มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

(ใช้กับประเด็นคำถาม i2) 

 

1.จัดทำช่องทางการบริการออนไลน์สำหรับใหป้ระชาชนใช้

บริการในภารกิจหลักของเทศบาล 

2.ปรับปรุงคู่มอืการใช้บริการสำหรับประชาชนทุกงาน

บริการ  

3.ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรอื 

มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทางที่ หลากหลาย เช่น    

ณ ที่ตัง้ของหน่วยงาน ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  

4.จัดให้มกีารฝกึอบรม/ประชุม/กิจกรรม

ที่มกีารสอดแทรกสาระด้านจรยิธรรม 

ของเจา้หนา้ที่/กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจรยิธรรม  

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

 

 

 



 

2.ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานหรอืการให้บริการไว้ในคู่มอืหรอื

มาตรฐานการใหบ้ริการและประชาสัมพันธ์

เผยแพร่คู่มอืดังกล่าว ให้แก่ผูม้ารับบริการหรอื

ผูม้าติดต่อราชการได้รับทราบและนำข้อมูลจาก

คู่มือหรอืมาตรฐานการให้บริการมาจัดทำเป็น

สื่อในรูปแบบที่ดงึดูดต่อการรับรู้ เช่น ป้าย

ประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ช่องทางออนไลน์หรอืจุดประชาสัมพันธ์  ณ 

สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E1) 

1.ประชุมคณะกรรมการปรับปรุงขัน้ตอนและลดระยะเวลา

การปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

2.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

3.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับบริการ

หรอืผูม้าติดต่อ 

4.ประชาสัมพันธ์คู่มอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

และคู่มือแนวทางการใหบ้ริการสำหรับผู้รับบริการหรอืผูม้า

ติดต่อผ่านช่องทางต่าง และทางสื่อออนไลน์  

 https://www.tambonbandua.go.th 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

4.เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามีส่วน

ร่วมในการดำเนินงานตามภารผ่านการ

ดำเนนิการโครงการหรอืกิจกรรมต่างๆ และ

เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้า

มามีส่วนร่วมกับหน่วยงานใหส้าธารณชน

รับทราบด้วย(ใช้กับประเด็นคำถาม E7) 

 

1.กำหนดกิจกรรมและโครงการที่จะดำเนินงาน 

2.ประชาสัมพันธ์และจัดให้มีการเสนอความคิดเห็นจาก

ประชาชน ผ่านการประชุมประชาคมหมู่บ้านสู่เวทีระดับ

ตำบล  

3.นำผลการแสดงความคิดเห็นจากประชาชนมาสู่การ

ปฎิบัติราชการตามโครงการและกิจกรรมที่กำหนด 

3.สรุปผลการดำเนินการโครงการหรอืกิจกรรมที่กำหนดที่

ดำเนนิการเสร็จสิ้น ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

เว็บไซต์ https://www.tambonbandua.go.th 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


 

5.เปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอก

เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ

หรอืกิจกรรมต่างๆ และเผยแพร่ผลการเปิด

โอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ

หน่วยงานใหส้าธารณะชนรับทราบด้วย อีกทั้ง

หน่วยงานควรจัดทำช่องทางการติดต่อ-

สอบถาม โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E8) 

1.กำหนดกิจกรรมและโครงการที่จะดำเนินงาน 

2.ประชาสัมพันธ์และจัดให้มีการเสนอความคิดเห็นจาก

ประชาชน ผ่านการประชุมประชาคมหมู่บ้านสู่เวทีระดับ

ตำบล  

3.นำผลการแสดงความคิดเห็นจากประชาชนมาสู่การ

ปฎิบัติราชการตามโครงการและกิจกรรมที่กำหนด 

3.สรุปผลการดำเนินการโครงการหรอืกิจกรรมที่กำหนดที่

ดำเนนิการเสร็จสิ้น ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบผ่าน

เว็บไซต์ https://www.tambonbandua.go.th 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

6.พัฒนาระบบการบริการออนไลน์ (E-service) 

ที่เป็นงานบริการหลักให้แก่หน่วยงาน และ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ 

(E-service) ให้บุคคลภายนอกได้ทราบโดย

ทั่วถึง 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E9) 

1.ปรับปรุงใหม้ีช่องทางให้บริการออนไลน์ E-Service บน

เว็บไซต์ https://www.tambonbandua.go.th 

2.ปรับปรุงคู่มอืการแนวทางการใหบ้ริการใหบ้ริการ

สำหรับผู้รับบริการของหน่วยงาน ให้มีขัน้ตอนการใช้

บริการงาน E-Service  

3.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ (E-

service) ให้บุคคลภายนอกได้ทราบโดยทั่วถึง 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 
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ประเด็นท่ี 2 การให้บรกิารและระบบ E-Service 

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

1.ปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการ

ปฏิบัติงานหรอืการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ใน

คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรอืคู่มือการ

ให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มอื

ดังกล่าวให้แก่ผูร้ับบริการหรอืผูม้าติดต่อ

ราชการได้รับทราบ นอกจากนีห้น่วยงานควร

นำข้อมูลจากคู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน

มาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและ

ดึงดูดต่อการอ่าน เช่นแผ่นพับ ป้าย

ประชาสัมพันธ์ และประชาสัมพันธ์หรอืเผยแพร่

ทางช่องทางออนไลน์ หรอืจุดประชาสัมพันธ์ ณ 

สถานที่ตั้ง (ใช้กับประเด็นคำถาม E1) 

1.ประชุมคณะกรรมการปรับปรุงขัน้ตอนและลดระยะเวลา

การปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

2.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

3.ปรับปรุงคู่มอืแนวทางการให้บริการสำหรับผูร้ับบริการ

หรอืผูม้าติดต่อ 

4.ประชาสัมพันธ์คู่มอืแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่

และคู่มือแนวทางการใหบ้ริการสำหรับผู้รับบริการหรอืผูม้า

ติดต่อผ่านช่องทางต่าง และทางสื่อออนไลน์  

 https://www.tambonbandua.go.th 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

3.พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ

ออนไลน์หรือ  E-Service เพื่อลดการใชดุ้ลพินิจ

หรอืการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรอืบริการนั้นๆ 

และควรระบุขั้นตอนการให้บริการไว้ในคู่มอืการ

ให้บริการ หรืออาจจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบ

ต่างๆ แล้วเผยแพร่ประชามสัมพันธ์ให้แก่

ผูร้ับบริการหรือผูท้ี่มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

1.ปรับปรุงใหม้ีช่องทางให้บริการออนไลน์ E-Service บน

เว็บไซต์ https://www.tambonbandua.go.th  

2.ประชุมพนักงานเพื่อมอบนโยบายการปฏิบัติงาน ตาม

นโยบาย No Gift Policy  และเสริมสร้างให้พนักงานเทศบาล

ตำบลบ้านเดื่อตระหนักถึงการมคีุณธรรมและจรยิธรรมมา

ใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บริการประชาชนอย่างเท่าเทียม 

ไม่เลือกปฏิบัติ   

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

https://www.tambonbandua.go.th/


 

และควรสร้างจติสำนึกที่ดใีนการรับผดิชอบงาน

ต่อหนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผล

ผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม  

รวมถึงเสริมสร้างจติสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่

ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E2) 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

-มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ขอ้มูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย และอำนวย

ความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ

ปรับปรุงขอ้มูลพืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน

ให้ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และจัดให้มบีริการ 

E-Service ที่บุคคลภายนอก หรอืผูข้อรับ

บริการ ไม่จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E4) 

1.ปรับปรุงขอ้มูลเว็บไซต์เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ และ

เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนเข้าถึงมากที่สุด

เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ต่างๆ แอปพิเคชัน Line  หรอื 

Facebook ของหน่วยงาน ให้มีขอ้มูลที่เป็นปัจจุบัน 

2.จัดให้มีช่องการการให้บริการออนไลน์ ประชาชน

สามารถใช้บริการออนไลน์ได้โดยไม่ต้องเดินทางมาใช้

บริการที่สำดนักงานเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 
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-ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่าน

ช่องทางที่หลากหลาย และอำนวยความสะดวก

ในการเข้าใช้งาน โดยดำเนนิการปรับปรุงขอ้มูล

พืน้ฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วน

และเป็นบัจจุบัน และจัดให้มีบริการ E-Service 

ที่บุคคลภายนอก หรือผูข้อรับบริการ ไม่

จำเป็นต้องเดินทางมาหน่วยงาน 

(ใช้กับประเด็นคำถาม E5) 

 

.ปรับปรุงขอ้มูลเว็บไซต์เพื่อเป็นการประชาสัมพันธ์ และ

เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่ประชาชนเข้าถึงมากที่สุด

เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ต่างๆ แอปพิเคชัน Line  หรอื 

Facebook ของหน่วยงาน ให้มีขอ้มูลที่เป็นปัจจุบัน 

2.จัดให้มีช่องการการให้บริการออนไลน์ ประชาชน

สามารถใช้บริการออนไลน์ได้โดยไม่ต้องเดินทางมาใช้

บริการที่สำดนักงานเทศบาลตำบลบ้านเดื่อ 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 
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-พัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

เช่น ส่งข้าราการเข้าร่วมการอบรม หรอืประชุม

เพื่อพัฒนาความรูค้วามสามารถอย่าง

สม่ำเสมอเป็นเป็นปัจจุบันและจัดกิจกรรมที่

เสริมสรา้งวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานและ

กำกับติดตามให้เกิดการปฏิบัติงานที่ชัดเจนไม่

เลือกปฏิบัติ(ใช้กับประเด็นคำถาม E6) 

มอบหมายผูร้ับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม 

หรอืให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 

ให้มคีวามชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มี 

ความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น 

Facebook Twitter หรอื Instagram นอกจากนีค้วรเผยแพร่ 

ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกต 

เห็น ได้โดยง่าย  

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 
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ประเด็นท่ี 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ   

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

-มีการระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืม 

ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน 

ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรอืแนวทางการปฏิบัติ 

งานอย่างชัดเจน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ 

คู่มือหรอืแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราช 

การให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

และควรมีแนวทางในการกำกับดูแลตรวจสอบ 

เพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้     

ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

(ใช้กับข้อคำถาม I10) 

1.จัดทำคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการกำหนด

และระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้  

2.ประชาสัมพันธ์คู่มอืการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

เพื่อให้บุคคลภายในปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด 

3.กำกับติดตามการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้

เป็นไปตามระเบียบหรอืคู่มือที่วางไว้ 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 
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-กำหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รัพย์สินของ 

ราชการไว้ในคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละ 

ส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 

หรอืแนวทางดังกล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบัติ 

อย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน 

หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน 

อย่างถูกต้อง และควรสร้างจติสำนึกที่ดใีนการ 

รับผิดชอบงานต่อหนา้ที่เพื่อให้เกิดการแยกแยะ

ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ 

ส่วนรวมรวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการ 

เป็น เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดตีามมาตรฐาน 

ทางจริยธรรม (ใช้กับข้อคำถาม I12) 

1.จัดทำคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการกำหนด

และระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการไว้  

2.ประชาสัมพันธ์คู่มอืการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

เพื่อให้บุคคลภายในปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด 

3.กำกับติดตามการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการให้

เป็นไปตามระเบียบหรอืคู่มือที่วางไว้ 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

มกราคม - มีนาคม 

2568 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

จัดให้มกีารประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็น

การเบิกจ่ายเงนิ นอกเหนอืจากประเด็นการ 

เรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการสำหรับ 

การ ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงนิ 

ที่เป็นเท็จตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

(ใช้กับประเด็นคำถาม I5) 

1.ให้แต่ละส่วนงานจัดทำการประเมินความเสียงเกี่ยวกับ

งานที่ปฏิบัติ ในประเด็นการเบิกจ่ายงเงิน นอกเหนอืจาก

ประเด็นการรับสินบน  

2.กำหนดมาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการ

เบิกจ่ายเงนิที่เป็นเท็จต่างๆ 

3.กำกับติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเบิก

จ่ายเงนิ  การจัดซื้อจัดต่างๆภายในองค์ ตามแผนการ

ประเมินความเสี่ยง แล้วรายงานผูบ้ังคับบัญชาทราบ 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

 

 

มกราคม - มีนาคม 
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ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

จัดให้มกีารประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเ

กิดขึ้นจากการใช้อำนาจหรือการสั่งการของผู้ 

บังคับบัญชา นอกเหนอืจากประเด็นการเรียก 

รับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความ 

เสี่ยงดังกล่าวรวมทั้งดำเนินการตามมาตรการ 

ที่ได้กำหนดไว้ รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการ 

ร้องเรียนในกรณีที่ผูบ้ังคับบัญชาสั่งใหก้ระทำ 

ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจริตให้บุค 

ลากรภายในได้รับทราบด้วย 

(ใช้กับประเด็นคำถาม I8) 

1.ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้ 

อำนาจหรือการสั่งการของผูบ้ังคับบัญชานอกเหนอืจาก 

ประเด็นการเรียกรับสินบน 

2.กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทั้ง 

ดำเนนิการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ รวมถึงการเผย 

3.แพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ 

กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือกระทำการทุจรติให้บุคลากร 

ภายในได้รับทราบด้วย  

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

 

มกราคม - มีนาคม 
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ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

มาตรการ /โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรอืวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ 

การวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ 

รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความ 

โปร่ง ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ประกอบกับการประเมนิความเสี่ยงการทุจรติ 

ในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น 

นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครง 

การ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจริตของหน่วยงานและดำเนนิการตาม  

แผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนีค้วรเผยแพร่ให้ 

บุคลากร  ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย 

(ใช้กับประเด็นคำถาม I14) 

1.วิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง 

ผลการประเมินคุณธรรมและความ โปร่ง 

ใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 

ประกอบกับการประเมนิความเสี่ยงการทุจรติ 

ในประเด็นการเรียกรับสินบน 

2.นำผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครง 

การ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจริตของหน่วยงานและดำเนนิการตาม  แผนฯ 

ที่ได้กำหนดไว้ 

3.เผยแพร่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ และถือ

ปฏิบัติ 

 

1 งานตรวจสอบภายใน 

2.สำนักปลัดเทศบาล 

3.กองช่าง 

4.กองคลัง 

5.กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

6.กองสวัสดิการสังคม 

7.กองส่งเสริมการเกษตร 

8.งานบริหารงานบุคคล 

 

 

มกราคม - มีนาคม 

2568 
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